
ระบบการขอบริการยืนยนัและพสิูจนตวัตน

(Authentication)



ระบบการขอบริการยืนยันและพิสูจนตัวตน (Authentication) ในปจจุบัน

ERM

Authentication System Group

MOBILE
/LINE (QR)

New Authen
(Online)



รปูแบบการยนืยนัและพสิจูน์ตวัตน

01 Smart Card

02 Take a Photo

03 Scan QR 

02 Insert PID 

ERM
New Authen

(Online)
MOBILE

/LINE (QR)

01 Smart Card

รบัรองโดยเจา้หนา้ท่ี / ผูป้กครอง ถ่ายรูปหนา้ผูป่้วย 

พรอ้มบตัรประจาํตวัประชาชน

ผ่าน line Application 
โดยประชาชน



Flow การขอ Authen Code Login ด้วย User แบบเดมิ และแบบใหม่ (ERM & New Authen)

ตดิตัง้ 

eForm Agent

เสยีบบตัร ปชช. 

ของ จนท.

PIN code

(ขอจากสาํนกังาน

เขต)

ยืน่บตัร ปชช

ตดิตัง้ UCAuthenMX ตดิตัง้ SMC Reader

เขา้สูร่ะบบการ

ขอ Authen

เสยีบบตัร ปชช บนัทกึขอ้มลูการใหบ้รกิาร

จนท.

ผูป่้วย

ระบบตรวจสอบ

ความถูกตอ้งของ

ขอ้มลู

ได ้Authen Code

เขา้ดว้ย User Data

Center

NEW AUTHEN**

ถ่ายรปู พรอ้มบตัร 

ปชช.

NEW AUTHEN**



Flow การขอ Authen Code Line เพิม่เพือ่น NHSO โดยอัตโนมัติ

เขา้เวบ็ 

CPP.NHSO.GO.TH

บนัทกึเลขบตัร ปชช. , 

เบอรม์อืถอื และยนืยนัการ

รบับรกิาร 

Scan QR Code ที่

หน่วยบรกิารให้

เลอืกประเภทบรกิารที่

ตอ้งการ

Save QR CODE มาให ้

ปชช. 

เพิม่เพือ่นกบั 

Line @nhso

จนท.

ผูป่้วย

เปิด Line @nhso 

ขึน้มา

เลอืกเมนูขอรหสัเขา้

รบับรกิาร



1. บริการออนไลน์ 2. โปรแกรม
https://www.nhso.go.th/downloadshttps://www.nhso.go.th

โปรแกรม “E-Form Agent” สําหรับเข้าใช้งานโปรแกรม UCRegister E-Form

โปรแกรม “NHSO UCAuthenticationMX“ สําหรับ Authen เข้าระบบเว็บ
ตรวจสอบสิทธิผ่านบัตรประจําตัวประชาชน(Smart Card) รองรับการต่อ 
License ป� 2564 ***สําหรับหน่วยบริการ*** 

6

1. หาโฟลเดอร์ ZIP. จะอยู่ในโฟลเดอร์ "downloads" ตามค่า default ของเบราว์เซอร์ 
(เช่น โฟลเดอร์ Downloads หรือหน้า desktop)

2. ดับเบิลคลิกโฟลเดอร์ ZIP. เพ่ือเป�ดขึ้นมา
3. คลิก Extract. ที่เป�น tab ด้านบนของหน้าต่างโฟลเดอร์ ZIP แล้ว toolbar จะแสดง tab Extract

หมายเหตุ



ระบบการขอบริการยืนยันและพิสูจนตัวตน (Authentication) ในปจจุบัน

ERM



 เช่ือมต่อเคร่ืองอ่านบัตร Smart Card กับเคร่ืองคอมพิวเตอร์
 เป�ดใช้งานโปรแกรม E-Form Agent 
 เป�ดใช้งานโปรแกรม UCAuthenticationMX

เชื่อมต่อเคร่ืองอ่านบัตร
SMART CARD 

กับเคร่ืองคอมพิวเตอร์

คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (PC)

Step 0 เข้า Login ใช้งานระบบ

8

สําหรับหน่วยบริการ



เป�ดใช้งานโปรแกรม E-Form Agent 

ดับเบิลคลกิโปรแกรม EFormAgent

โปรแกรมจะแสดงสัญลักษณ์ท่ีมุมขวา
ล่างของคอมพิวเตอร์ ดังรูป

- คลิกขวาท่ีสัญลักษณ์    
- เลือกท่ี Start Service ดัง
รูป

เม่ือ Start Service 
ตามข้อ 3 สัญลักษณ์จะ
เปล่ียนเป�นสีเขียวดังรูป

1 2

3

4

9

สําหรับหน่วยบริการ



เป�ดใช้งานโปรแกรม 
UCAuthenticationMX

10

สําหรับหน่วยบริการ



Step 1 การตรวจสอบสิทธิ และลงทะเบียน

11

1



1
2

A

B



เขารับบรกิารแบบมีบัตรประจําตัวประชาชน (SMC)

1. คลิกเมนู “ตรวจสอบสิทธิการพิสูจนตัวตน (Smart Card) “ 

2. คลิกปุม “ตรวจสอบสิทธิ” ระบบจะดึงจากบัตรประจําตัว

ประชาชนมาแสดง

3. คลิกปุม “การพิสูจนตัวตนเพื่อเขารับบริการ” 

(Authen Code)

ข้ันตอนการพิสูจน์ตัวตนเพ่ือยืนยันเข้ารับบริการ (Authentication Code)

13

A

B

C

D



1. เลือกประเภทการเขารับบริการ

- บริการดานสรางเสริมสุขภาพและปองกันโรค (PP)

2. ระบุเวลาที่เขารับการรักษา 

3. HN CODE

4. คียหมายเลขโทรศัพทของผูรับบริการ/ผูปกครอง/

ผูดูแล 

5. กดปุม “บันทึก”

หมายเหตุ HN CODE, หมายเลขโทรศัพท กรณีที่มี

ขอมูลในระบบ จะแสดงใหอัตโนมัติ

ข้ันตอนการพิสูจน์ตัวตนเพ่ือยืนยันเข้ารับบริการ (Authentication Code)

A

B

14

มีผลตอการเบิกจาย



1. เลือกประเภทการเข้ารับบริการ
- บริการด้านสร้างเสริมสุขภาพและป�องกันโรค 
(PP)
2. ระบุเวลาท่ีเข้ารับการรักษา 
3. HN CODE
4. คีย์หมายเลขโทรศัพท์ของผู้รับบริการ/
ผู้ปกครอง/ผู้ดูแล 
5. กดปุ�ม “บันทึก”
หมายเหตุ HN CODE, หมายเลขโทรศัพท์ กรณี
ท่ีมีข้อมูลในระบบ จะแสดงให้อัตโนมัติ

ข้ันตอนการพิสูจน์ตัวตนเพ่ือยืนยันเข้ารับบริการ (Authentication Code)
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18/37

BA

ยกเลิกรายการได้
ภายใน 90 วัน

18

กรณีกดยืนยันแล้วจะไม่สามารถยกเลิกรายการได้
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ระบบรายงานการขอ Authen Code
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ระบบการขอบริการยืนยันและพิสูจนตัวตน (Authentication) ในปจจุบัน

MOBILE
/LINE (QR)



บริการออนไลน์ https://www.nhso.go.th

22



การสร้าง QR CODE สําหรับคลินิก/หน่วยบริการ

23

http://cpp.nhso.go.th/CPP
User: Datacenter

สร้าง QR CODE  [Home Isolation]
สําหรับหน่วยบริการ

B

A



การสร้าง QR CODE สําหรับคลินิก/หน่วยบริการ

24

สําหรับหน่วยบริการ

B C

A

D
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ตัวอย่าง ตัวอย่าง

รหัส 5 หลกั

A

B

C
รหัส 5 หลัก

สําหรับหน่วยบริการ

A

B

C



ลงทะเบียนคร้ังแรก

1. Add line ID @nhso

2. คลิกเลือก
”ขอรหัสเข้ารับบริการ”

3. กดยอมรับ Consent 4. กรอกเลขประจําตัวประชาชน
เบอร์โทรศัพท์

26

เพ่ิมเพ่ือน
Line@สปสช

สําหรับประชาชน

5 . กดปุ�มขอรหัสเข้ารับ
บริการ หน้าจอจะให้ท่านเป�ด

กล้องเพ่ือทําการสแกน

A

B

หรือ

มีผลต่อการเบิกจ่าย



เข้าใช้งานคร้ังต่อไป

1. Add line ID @nhso

2. คลิกเลือก
”ขอรหัสเข้ารับบริการ”

3. กดยอมรับ Consent 4. กรอกเลขประจําตัวประชาชน
เบอร์โทรศัพท์

27

สําหรับประชาชน

5 . กดปุ�มขอรหัสเข้ารับ
บริการ หน้าจอจะให้ท่านเป�ด

กล้องเพ่ือทําการสแกน

เพ่ิมเพ่ือน
Line@สปสช

หรือ



ระบบการขอบริการยืนยันและพิสูจนตัวตน (Authentication) ในปจจุบัน

New Authen
(Online)



รับหน่วยนําร่องเฟสแรกบริการของ PP
ระบบ Authen แบบใหม่

เร่ิมกันยายน 2564

19001900885244

https://authenservice.nhso.go.th/authencode

https://authenservice.nhso.go.th/authencode
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1. บริการออนไลน์ 2. โปรแกรม
https://www.nhso.go.th/downloadshttps://www.nhso.go.th

โปรแกรม “E-Form Agent” สําหรับเข้าใช้
งานโปรแกรม UCRegister E-Form

31

1. หาโฟลเดอร์ ZIP. จะอยู่ในโฟลเดอร์ "downloads" ตามค่า default ของเบราว์เซอร์ 
(เช่น โฟลเดอร์ Downloads หรือหน้า desktop)

2. ดับเบิลคลิกโฟลเดอร์ ZIP. เพ่ือเป�ดขึ้นมา
3. คลิก Extract. ที่เป�น tab ด้านบนของหน้าต่างโฟลเดอร์ ZIP แล้ว toolbar จะแสดง tab Extract

หมายเหตุ



 เช่ือมต่อเคร่ืองอ่านบัตร Smart Card กับเคร่ืองคอมพิวเตอร์
 เป�ดใช้งานโปรแกรม E-Form Agent 
 เป�ดใช้งานโปรแกรม UCAuthenticationMX

เชื่อมต่อเคร่ืองอ่านบัตร
SMART CARD 

กับเคร่ืองคอมพิวเตอร์

คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (PC)

Step 0 เครื่องอาน Smart Card

32

สําหรับหน่วยบริการ



เป�ดใช้งานโปรแกรม E-Form Agent 

ดับเบิลคลกิโปรแกรม EFormAgent

โปรแกรมจะแสดงสัญลักษณ์ท่ีมุมขวา
ล่างของคอมพิวเตอร์ ดังรูป

- คลิกขวาท่ีสัญลักษณ์    
- เลือกท่ี Start Service ดัง
รูป

เม่ือ Start Service 
ตามข้อ 3 สัญลักษณ์จะ
เปล่ียนเป�นสีเขียวดังรูป

1 2

3

4

33

สําหรับหน่วยบริการ
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10xxxxxxxxx1523

https://authenservice.nhso.go.th/authencode
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10xxxxxxxxx1525 CC
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10xxxxxxxxx1524

10xxxxxxxxx1525

AA
BB
CC

https://authenservice.nhso.go.th/authencode



4
9

10xxxxxxxxx1523

10xxxxxxxxx1523

AA
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10xxxxxxxxx1523

10xxxxxxxxx1524

AA BB

CC DD

https://authenservice.nhso.go.th/authencode

10xxxxxxxxx1525 EE FF



• ติดปญหาการใชงานระบบ

ติดตอ IT Helpdesk  

อีเมล ithelpdesk@nhso.go.th 

ในวันและเวลาราชการ

1330 กด 5 กด 3

• เบอรติดตอ WFH (โควิด) 

ในวันและเวลาราชการ

090-1975241 , 090-1975135
52
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